
 

 

User Web Interface 

 

 

 

 

Please note that you have to be on Campus in order 
for SharkPrint to work!! 

 

Open your web browser and type 
http://www.nova.edu/sharkprint  

 

 

 

 

 

Enter your 
SharkPrint 
username and 
password 
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Click Login 
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http://www.nova.edu/sharkprint


Overview 

 

 

 

 

 

 

You can review your 
account balance and 
print jobs.  

When you login you are taken into the summary 
page.  

 

 

Click Rates to 
view page cost 
at different 
locations 

 

 



Rates: 

 

 

Page cost per location 
will be displayed here 

 

 

 

 

 

 

Transaction History 

 
Lists your 
print jobs  

 

 



Recent Print Jobs 

 

To request a 
refund, click 
refund request 
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 1 

Lists your 
print jobs  

   



 

Select the type of 
refund you need 

 1 

3

Click Send 
Enter a reason 
for your refund 
request 

 2 

 

 

Your refund 
request 
confirmation 



 

 

 

Click Refund Pending to 
view the details of your 
request. 

Jobs Pending Release 

 

 

Lists jobs pending 
release 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Web Print 

Utilize for any workstation or laptop on any NSU campus! 

 

From the 
menu, select 
Web Print 

 1 

 

 

Select printer to 
send print job to 

 2 

Click on Print Options 
and Account Selection 
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Select how many 
copies you need 

 4 

Select Upload 
Document 

 5 

 

 

 

 

Select Browse to 
upload a file. 
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Select Upload & 
Complete 

 7 



 

Select file to be 
uploaded 
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Click Open 
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Make sure your file 
link shows here 
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Note: These are the only 
formats SharkPrint supports 

Click Upload & 
Complete 
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Your document is 
uploading… 
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Your document was 
successfully submitted to 
the printer 
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